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Sondaggio tra le persone bisognose di cure durante la
pandemia di COVID-19
Bienvenuto, benevenuta!

La ringraziamo per il tempo che dedica al presente sondggio. Il tempo richiesto & di circa

10 minuti.

Le sue risposte saranno trattate in maniera confidenziale. Non saranno trasmessi o

pubblicati dati che consentano di risalire alla sua identita.

Questo sondaggio & rivolto alle persone assistite e curate da Spitex

Nota per i familiari: potete compilare il questionario in veste di rappresentanti.
Durante la compilazione del questionario, mettetevi nei panni della persona che ha
bisogno di cure e rispondete sempre alle domande dal suo e non dal vostro punto di
vista.

Ulteriori informazioni relative al questionario

= La preghiamo di rispondere a tutte le domande in maniera esaustiva.

= Non ci sono risposte corrette o errate. La preghiamo di segnare son una X cio che
considera corretto.

= E possibile che una risposta non corrisponda esattamente a cio che intende. In questo
caso, la preghiamo di segnare con una X la risposta che risutla essere la piu

appropriata.

= Segnare cosi: OOXOO
= Correggerecosi QO @OX

Pud compilare il questionario in formato cartaceo; in_alternativa, per compilarlo in formato
digitale, puo accedere al questionario online scansionando il codice QR con il cellulare o la
tablet oppure utilizzando il seguente link:

https:/I[redcap.link/Sondaggio_on-line
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Brevi informazioni sul progetto di ricerca

Obiettivo

L’obiettivo di questo studio € scoprire come le persone
bisognose di assistenza vivono il distanziamento sociale
instaurato in conseguenza del Covid-19 e in che modo
mantengono (e hanno mantenuto) i contatti sociali in
questo periodo.

Svolgimento e
durata

La invitiamo cordialmente a partecipare a questo
sondaggio unico. Per partecipare, compili il seguente
questionario entro il 15 aprile 2021 e lo restituisca
inviandolo con la busta di ritorno acclusa.

Informazioni
generali

Il progetto dura 12 mesi e si svolge in conformita alle
disposizioni di legge della Svizzera. |l Comitato etico
cantonale di Zurigo ha esaminato questo progetto e
rilasciato il nulla osta alla realizzazione dello studio (Reg-
2020-00812).

Diritti

La partecipazione a questo sondaggio € definitivamente
anonima e volontaria.

Finanziamento

Il progetto é finanziato da: -

o ZHAW Universita di Scienze Applicate Zurigo
o Fondazione Ebnet

Persona
di contatto

In caso di dubbio, non esiti a contattarci in qualsiasi
momento.

ZHAW Universita di Scienze Applicate Zurigo
Istituto di Infermieristica, Dipartimento della Salute

Dr. Franzisca Domeisen Benedetti, MSc, RN
Collaboratrice scientifica |

Katharina-Sulzer-Platz 9, Casella postale, CH-8401
Winterthur

Tel: 058 934 43 17
E-mail: franzisca.domeisenbenedetti@zhaw.ch
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Questionario
Come si e sentito/a durante la pandemia?
‘ Molto | Piuttosto| Nella | Piuttosto | Molto
male male media bene bene
Se guarda alla primavera |
del 2020 O O O O O
Se guarda all’estate del
2020 O O @) O O
Se guarda all’autunno del ' :
2020 O O O O O
Oggi
= ® ®) o) @ e

Quale di queste parole descrive meglio il modo in cui si é sentito/a

dall’inizio della pandemia?

Selezioni al massimo tre risposte.

O spaventato/a Q ribelle
O in equilibrio (O rassegnato/a
@) esaurito/a O sicuro/a
®) solo/a O insicuro/a
O felice O arrabbiato/a
S) ben accudito/a O contento/a
O stanco/a

Altro, ovvero:

@)

O triste
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Vorremmo sapere da lei se nel contatto con Spitex o con i suoi familiari
utilizza le tecnologie sotto indicate.

Selezioni le risposte appropriate.

Contatto | Contatto con

con Spitex i familiari
Telefono O O
Videotelefonia (ad es. Facetime, Skype) @ O
E-mail O O
Servizi di messaggistica con una persona O O
(come SMS) -
Servizi di messaggistica con piu persone O O
(come chat di gruppo tramite WhatsApp)
Social media (come Facebook) O O
Pulsante o orologio per chiamate di
emergenza | O @)
Altri, ovvero...: o o

Quali sono stati i motivi pit frequenti per cui ha contattato Spitex e i
suoi familiari?

Contatto con Spitex (risponda con parole chiave o frasi)

Contatto con i familiari (risponda con parole chiave o frasi)
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Com’é cambiata la frequenza dei suoi contatti dall’inizio della
pandemia?
Sono possibili piu risposte.
piu meno contatto
contatto contatto invariato
Familiari O O O
Specialisti dello Spitex O O O
Amici O O O
Vicini di casa O @) D)
Altri, ovvero... |
O O O
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Di seguito le chiediamo qualche altra informazione sulla sua persona.

Persona a cui e
fornita

Familiare che ha
compilato il

assistenza questionario

O Maschio O Maschio

O Altro O Altro
Quanti anni ha? anni anni

Regione del Lemano:

VD, VS, GE

Espace Mittelland:

BE, FR, SO, NE, JU
Svizzera del nord-ovest:
BS, BL, AG

Zurigo:

ZH

Svizzera orientale:

GL, SH, AR, Al, SG, GR, TG
Svizzera centrale:

LU, UR, SZ, OW, NW, ZG
Ticino:

Tl

O

O

In quale delle sette Grandi Regioni svizzere vive?

In che relazione € con la
persona assistita?

O

Ne

O

O

O

O
10 Coniuge/partner
O | Figliaffiglio
O | Sorella/fratello
O | Amica

Altri, ovvero...

O
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C'é qualcos'altro che vorrebbe condividere con noi a conclusione di
questo questionario?

Feedback; critiche; punti importanti che non abbiamo toccato o che abbiamo
affrontato in modo inadeguato,...

Grazie
per il tempo che ha dedicato

a compilare questo questionario!






